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PROGRAMME DE FORMATION

Organisme de formation : UN + Formations - SIRET 81949915300057

Intitulé :
Durée :

Modalité :

Public:

Objectifs

pédagogiques :

Pré-requis :

Programme:

La non-discrimination a lacces au logement (ELO01-1)
2h00
E-learning

Les professionnels de l'immobilier (transaction, administration de
biens et syndic de copropriété).

- Evaluer vos connaissances en matiére de pratiques discriminatoires
- Savoir faire la différence entre stéréotype, préjugé et discrimination
- |dentifier les risques de discrimination

- Savoir comment réagir face a des attitudes discriminatoires de
clients ou copropriétaires

Etre professionnel de l'immobilier

- Introduction a la non-discrimination
- Qu’est-ce que la non-discrimination ?

D’un constat a une obligation de formation
Le mécanisme de catégorisation
Stéréotypes, préjugés et discriminations
Définition juridique de la discrimination

25 criteres de discrimination

4 formes de discrimination

- Comment lutter contre les discriminations

La preuve en matiére de discrimination

Le role du Défenseur des droits

Les sanctions

Mise en pratique du principe de discrimination
Comment réagir face a une attitude discriminatoire

- Conclusion
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Moyens pédagogiques :
Module e-learning en ligne présenté par une animatrice avec des séquences
d’apprentissage ponctuées par des animations pédagogiques.
Modeles, formulaires, modes d’emploi, affiches et formulaires disponibles en
téléchargement.
Acces direct aux sites officiels de référence.

Moyens d'évaluation :
Validation de l'acquisition des connaissances via un quiz a lissue de la formation

e-learning.

Matériel nécessaire :
Ordinateur, tablette ou smartphone avec connexion internet.

A propos de UN + Formations :
UN+ Formations C/O UNIS - 4 Rue de la République - 69001 LYON
0770169063 |9h-12het14h-17h

contact@unplusformations.immo

L’accueil des personnes en situation de handicap :
UN + Formations met en ceuvre les solutions les plus adaptées pour permettre
aux personnes en situation de handicap d’accéder facilement a nos formations.
Notre référente handicap vous accompagnera grace a un plan d’actions adapté a
chaque situation de handicap, en collaboration avec nos partenaires et notre

équipe pédagogique.

Derniere mise a jour : 23/10/2023
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